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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebes Kollegium,

seit 2017 verfolgt das BMBF-geförderte NAVICARE
Netzwerk für patientenorientierte
Versorgungsforschung das Ziel Barrieren und
Ungleichheiten in der Versorgung von Patient:innen
mit altersassoziierten Erkrankungen abzubauen.
Neben dem Strukturaufbau in der
Versorgungsforschung wurden hier in den zwei
Forschungsprojekten CoreNAVI und COMPASS
Interventionen zur Verbesserung der
Versorgungskoordination entwickelt und in
Machbarkeitsstudien untersucht.

CoreNAVI konzentrierte sich dabei auf die
Untersuchung des Einsatzes von Navigator:innen zur
Koordinierung der ambulanten Versorgung von
Schlaganfall- und Lungenkrebspatient:innen.
COMPASS betrachtete die Zusammenarbeit von
Hausärzt:innen und Pflegestützpunkten als
Unterstützung in der Versorgung älterer,
multimorbider Patient:innen.

Das sich nähernde Projektende möchten wir nun zum
Anlass nehmen, Ihnen unsere Ergebnisse aus den
NAVICARE Studien zu präsentieren und diese in den
aktuellen internationalen Stand der Forschung sowie
in die deutsche Versorgungslandschaft einzuordnen
und mit internationalen und regionalen Expert:innen
aus Forschung und Versorgung zu diskutieren. Wir
möchten vertiefen, wie wir Effekte von
Navigationsinterventionen sinnvoll messen und
welche Berufsbilder mit Fokus auf Versorgungs-
organisation die Betreuung für Menschen mit
chronischen Erkrankungen verbessern können - und
wo mögliche Grenzen liegen.

Wir freuen uns, gemeinsam mit Ihnen zu diskutieren
und Sie bei unserem Symposium begrüßen zu dürfen!

Prof. Dr. med. Christoph Heintze, MPH
Sprecher des NAVICARE-Verbundes
Direktor des Instituts für Allgemeinmedizin, Charité

Prof. Dr. phil. Christine Holmberg, MA, MPH
Stellvertretende Sprecherin des NAVICARE-Verbundes
Institutsleitung Institut Sozialmedizin und
Epidemiologie, Medizinische Hochschule Brandenburg
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Donnerstag, 16.11.2023 (englischsprachig)

Internationaler Stand der Forschung zur 
Thematik „Navigation“

14:00 Begrüßung
Christine Holmberg

Institut für Sozialmedizin und Epidemiologie,

Medizinische Hochschule Brandenburg 

& Christoph Heintze
Institut für Allgemeinmedizin,

Charité – Universitätsmedizin Berlin

14:10 Key Note Lecture: 
„Patient Navigation in the international context“
Tracy Battaglia
Section of General Internal Medicine, Department of 
Medicine, Boston University

14:55 CoreNAVI feasibility study „Focus on Lessons
Learned“
Kathrin Gödde für das CoreNAVI-Team
Institut für Public Health,
Charité – Universitätsmedizin Berlin

15.15 Pause

15.30 CoreNAVI Feasibility Study  „Focus on Patient 
Orientation“
Hella Fügemann für das CoreNAVI-Team
Institut für Sozialmedizin und Epidemiologie,
Medizinische Hochschule Brandenburg

15:50 COMPASS – Comment on Patient Navigation from
Generals Practitioner‘s Perspective

Susanne Döpfmer für das COMPASS-Team

Institut für Allgemeinmedizin,
Charité – Universitätsmedizin Berlin

16:00 Round Table:
„Patient Navigation – Expectations, effects, 
challenges?!“

Moderation: Christine Holmberg

Tracy Battaglia
Section of General Internal Medicine, Department of 
Medicine, Boston University 

Kevin Fiscella
Departments of Family Medicine and Public Health 
Sciences , University of Rochester Medical Center

Oliver Razum

Fakultät für Gesundheitswissenschaften,

Universität Bielefeld

Ulrike Grittner

Institut für Biometrie u. Klinische Epidemiologie

Charité – Universitätsmedizin Berlin

Michael Brinkmeier

Vorstandsvorsitzender Stiftung Deutsche Schlaganfall-

Hilfe

17:00 Ende der Veranstaltung

Freitag, 17.11.2023 (deutschsprachig)

Neue Berufsbilder mit Fokus 
„Versorgungsorganisation“

14:00 Begrüßung
Christoph Heintze
Institut für Allgemeinmedizin,

Charité – Universitätsmedizin Berlin

& Christine Holmberg

Institut für Sozialmedizin und Epidemiologie

Medizinische Hochschule Brandenburg

14.10 Grußworte
Anna Slagman
Stellv. Sprecherin der Plattform - Charité 
Versorgungsforschung
Notfallmedizinische Versorgungsforschung, Notfall-
und Akutmedizin (CVK/CCM)
Charité – Universitätsmedizin Berlin

14.20 Keynote Lectures:

„Vom einsamen Lotsen zur interprofessionellen 
Arbeitsteilung – Koordination ist der Schlüssel 
zur regionalen Versorgung“
Wolfgang Hoffmann
Institut für Community Medicine, 
Universitätsmedizin Greifswald

„Patientensteuerung und Navigation: Eine 
hausärztliche Sicht“
Doris Höpner & Irmgard Landgraf 
Hausärzteverband Berlin Brandenburg e. V.

15:20 Pause

15:35 COMPASS „Ergebnisse der Machbarkeitsstudie 
zur Verbesserung der Kooperation zwischen 
Hausärzt:innen und Pflegestützpunkten“

Susanne Döpfmer

Institut für Allgemeinmedizin, Charité

15:55 CoreNAVI „Ergebnisse der Machbarkeitsstudie 
zur Untersuchung eines patientenorientierten 
Navigationsprogramms für altersassoziierte 
Erkrankungen“
Hella Fügemann
Institut für Sozialmedizin und Epidemiologie,
Medizinische Hochschule Brandenburg
Kathrin Gödde
Institut für Public Health, Charité
& Raphael Kohl

Institut für Medizinische Soziologie und 
Rehabilitationswissenschaft, Charité

16:15 Podiumsdiskussion
„Neue Interventionen zur Verbesserung der 
Versorgungskoordination – Perspektiven der 
Umsetzung? Was funktioniert bisher?“
Moderation: Christoph Heintze

Thomas Czihal
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender 
Zentralinstitut kassenärztliche Versorgung

Wolfgang Hoffmann
Institut für Community Medicine, 
Universitätsmedizin Greifswald

Doris Höpner & Irmgard Landgraf
Hausärzteverband Berlin Brandenburg e. V.

Hannelore König
Präsidentin Verband medizinischer Fachberufe e.V.

Petra Riesner
Projektleiterin Innovationsfond-Projekt „Cardiolotse“ 
AOK Nordost

Steffen Spantikow
Patientennavigator, Institut für Sozialmedizin und 
Epidemiologie, 
Medizinische Hochschule Brandenburg

Vertreter:in des Verbandes Selbsthilfe 
Lungenkrebs Berlin e. V.

17:00 Gemeinsamer Ausklang und Get-Together


